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. INTRODUCCION

En primer lugar queremos agradecerle la confianza depositada en Telefénica al haber optado
por un teléfono DOMO. Le recomendamos que antes de utilizar su nuevo teléfono, lea aten-
tamente este manual. Este estid ordenado de forma que pueda encontrar respuesta rapida al
funcionamiento de los distintos servicios y funcionalidades que el equipo ofrece, junto con
los mensajes que aparecen en el visor en cada momento,

El DOMO es un teléfono electrénico de novedoso y moderno disefio que incorpora las
sigulentes caracteristicas:

~ Marcacion Multifrecuencia.

~ Teclado de marcacion numérico, con inscripcion del alfabeto.

- 10 memorias abreviadas, con agenda de nombres.

-~ Tecla R.

~ Rellamada al Gltimo nGmero marcado.

- Insercion de pausas en la marcacion.

~ Visor con tres lineas de informacion,

~ Acceso directo a los Servicios Suplementarios: Llamada en Espera, Liamada a Tres, Desvio
de Llamada y Servicio Contestador.

~ Acceso a los Servicios de ldentificacion de Llamada.Visualizacion de la identificacion del
titular de la linea Hamante, previo al descelgado y registro de las llamadas recibidas,

~ Indicacion luminosa en reposo de llamadas nuevas pendientes de revisar o existencia de
mensajes en el Buzon de Yoz (si estd disponible en la red).

~ Acceso directo a la linea de Atencion Personal de Telefonica 1004 (Teck Azul)

~ Acceso directo al Servicio Universal de Emergencia 112 (Tecla Roja)

~ Acceso directo a la Seleccion de Operador Telefonica 1077 (Tecka Verde)

— Alimentado Gnicamente desde la linea telefonica.

- Capsula de recepcidn con ayuda a personas con deficiencias auditivas,

~ Conectores modulares tanto en el cordon del microteléfono como en el cordén de linea.
- Instalacion sobremesa y mural

~ Reloj de vempo real,
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En la caja de embalaje de su teléfono DOMO encontrari:

— Equipo base.

- Microteléfono,

~ Alza posterior.

~ Cordén espiralizado para microteléfone,
~ Cordon de linea.

- Manual de usuario con tarjeta de garantia.

NOTA IMPORTANTE:

Para poder uulizar los Servicios de Identificacion de Llamada y los Servicios Suplemen-
tarios que ofrece el teléfono DOMO, es necesario haber realizado la contratacién de
los mismos con Telefonica.
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2. INSTALACION

Para operar con su teléfono DOMO basta con conectario a una linea telefonica.

Conexion del Conecte el extremo mds largo sin espiral

cordén del en la base del teléfono y el otro extremo 5 -"‘—.m'—*-‘
microteléfono en el microteléfono segun muestra la ‘ s
¢ =)
ol
Conexion de Este teléfono debe conec- | i '
la linea tarse solamente a lineas que Ry . |
telefonica dispongan de la facilidad de ot
Marcacion Multifrecuencia

Conecte un extremo de cable liso en la entrada de LINEA del aparato y el
Otro extremo en una roseta o enchufe telefénico.

Montaje del  Si desea aumentar la inclinacién del aparato
Alza sobre la mesa, inserte el Alza en los soportes

Posterior posteriores del aparato y presione hasta que
quede bien sujeta.
Puede pasar el cable de linea por ha salida
inferior.

Montaje Utilice el soporte mural (opcional) para

mural realizar el montaje en la pared.

Utlice la plantilla, que se suministra junto con
el soporte mural, para realizar los dos tala-
dros en la pared, donde se fijardn los anclajes,

‘—‘/

Conecte el cable de linea exterior en los
tornillos situados en el interior del soporte.

Conecte el cable de linea del teléfono en el
conector modular alojado internamente,

Enrollar el scbrante en las lenguetas segin
muestra la figura.

4
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3. PUESTA EN MARCHA

Una vez conectado el terminal a la linea telefénica, estard listo para realizar y redbir llama-
das. No obstante si lo desea, puede configurar el contraste del visor, ka sonoridad del timbre
y la hora.

Estos ajustes se realizan con el microteléfono colgado y pulsando la tecla Marcar/Mena (18)
repetidas veces hasta seleccionar la funcién deseada,

Ajuste del Pulse la tecla Marcar/Mena (18) hasta que N
contraste en el visor aparezca el mensaje, CAMEID VISOR ! ¢&4
del visor

Pulse A (17) para aumentar el contraste.

Pulse ¥ (17) para disminuir el contraste,

Dispone de 8 niveles de contraste.

Pulse Desactivar (4) para volver a la situa-

cién de reposo.
Ajuste de Cambio del tono del timbre:
la sonoridad ,
del timbre Pulse la tecla Marcar/Meni (18) hasta que u

en el visor aparezca el mensaje, CAMEIC RING:

Con la A (17) puede seleccionar una de las
tres melodias disponibles.

Pulse Desactivar (4) para volver a la situa-
cion de reposo,

Volumen def tmbre;

Pulse la tecla Marcar/Mend (18), hasta que ac-
en el visor aparezca, CaMBIC VOLL:

Con la tecla A (17) puede seleccionar volu-
men alto © bajo. En el visor se mostrard
el nivel seleccionade mostrando el icono

A (alto) 6 Q) (bajo).



Pulse Desactivar (4) para volver a la situa-
cion de reposo.

Puesta en Pulse de nuevo la tecla Marcar/Mend (18),
hora del reloj hasta que en el visor aparezca,

Ajuste de las horas: Pulse la tecla ¥ (17)
para incrementar la hora.

Ajuste de los minutos: Pulse la tecla A (17)
para incrementar los minutos.

Tenga en cuenta que de tener contratados
los Servicios de Identificacion de Llamada, al
recibir una llamada se ajustard automitica-
mente la hora.

Si accidentalmente el reloj se atrasa, proceda
manualmente a su puesta en hora,

Pulse Desactivar (4) para volver a la situa-
cion de reposo desde cualquier situacion.

Este equipo no verd alterada su funcionalidad a partir del | de enero del aiio 2000 por
las consecuencias que se deriven del efecto 2000,




4. MARCACION

“La disposicion y/o designacion de los pulsadores del teclido de marcacion de este equipo
terminal es diferente de la de los aparatos telefonicos mas frecuentemente usados™.

ié ; : OO
Marcacion en Pulse el nimero deseado. A medida que pulsa b e
descolgado los nimeros son enviados a la linea y se pre- .C‘? @ ®

sentan en el visor. EATOITEN
®©®
Marcacion en Pulse los digitos del numero deseado, iran Marcar!
colgado apareciendo en el visor sin salir a linea. Llbreadss Wk Borree
Eliminar los digitos erréneos con la tecla (]l ; B
Borrar (14). ¥ - &
AR NNy

Descolgar el microteléfono y cuando escu-
che o tono de invitacion a marcar, pulse la
tecla Marcar/Menu (18), enviandose a linea LLamadas Meni  Borrar

el nimero, "\—J D d []

Con cualquier tipo de marcacién, a los 10
segundos de marcar el ultimo digito del EFB NN
nimero, comenzari un cronémetro a contar

el tiempo orientativo de duracion de llamada

en la parte inferior del visor.

Puede poner a cero el cronémertro en cual-
quier momento pulsando ka tecla Borrar
(14). Este cronémetro no muestra el tiempo
real de duracion de la llamada.

. PFassa
Introducir Para detener momentineamente la marcacion ‘ g;] (:

pausas (p.e. para esperar un segundo tono), pulse
la tecla Pausa (12). Efectuara una pausa de ] Mamerts
S s D) s

Marcacion Si desea volver a marcar el dltimo ndmero D C__‘ —
del Glitimo seleccionado de hasta 32 digitos, utilice la
numero tecla Rellamada (1 1). Aelzmada Movaora



Transferencia
de llamadas

En colgado pulse Rellamada (1 1), descuel-
gue y pulse Marcar/Ment (18).En este caso
puede corregir con la tecla Borrar (14) los
digitos del nimero antes de descolgar.

Si descuelga, pulse Rellamada (I1) como
primera tecla, para marcar el Gitimo nimero.

En ambos casos el Glumo nimero se mostrard
en el visor, pudiendo marcar mas digitos a
continuacion,

Si el DOMO estd conectado a una centralita,
con esta prestacion, pulse la tecla R (8) para

en centralitas tansferir llamadas a owras extensiones,

(Tecla R)

Pausa
-
ReFarnada
—J

Q'.
Memoria
=)



5. UTILIZACION DE LAS MEMORIAS

El terminal dispone de |0 memorias donde puede almacenar nimeros de hasta 32 digitos y

un nombre asociado de hasta 16 caracteres.

Grabacion de Puede grabar las memorias tanto en colgado,
las memorias como en descolgado y conversacion.

Pulse Grabar (10),

Pulse los digitos del nimero. Puede corregir
los digitos erréneos con fa tecla Borrar (14).

Pulse de nuevo ha tecla Grabar (10).
Introducir el nombre.

Utlice las teclas de marcacion con la asigna-
cidn de simbolos siguiente:

Tecla 1:1.-> | Tecla7PQRS7
Teca22ABC 2% Tech 8 TUVS?
Tecla 3DEF3$ Tech W XY Z9
Teca ¢ GHI4% Tech *:4 ° ) ( *
Tecla 5: ) KLS & TecaO0:_," 10

Teda6: MNNOG6  Teda #{Espaco):=<#

Para seleccionar dos caracteres seguidos, de
la misma tech, pulse A (17).

Para grabar el nimero y nombre, pulse |a
tecla Memoria (9).

Pulse un digito del 0 al 9, como nimero de la
memonria donde se grabara.

Puede abandonar la operacidn en cualquier
momento pulsando la tecla Desactivar (4).

Grabacién de Pulse Grabar (10).
la Rellamada
Pulse Rellamada (11).

GRABAR NUMERD
y 5 WU WUAT R GG O
SI2345ETE

' >t VA
GRABAR NOMBRE !

B ) 17100 T T I A AT T A A TA TV A
b balil " +
TN

SELECMEMORTA

ULV IVARTRILI U G ¥
MEMOR T aiags



Consulta de
las memorias

Marcacion

Pulse Ia tecla Grabar (10).
Introducir el nombre,
Pulse Memoria (9).

Pulse el numero de la memeoria donde lo va
a guardar del 0 al 9.

Puede abandonar la operacién en cualquier
momento pulsando la tecla Desactivar (4).

Puede consultar & contenido de las |0 memo-
rias en colgado.

Pulse la tecla Memoria (%)

Pulse las teclas A © ¥ (17), para ver conse-
cutivamente el contenido de cada una de las
memorias, En la linea superior el nombre (si
existe) y en la inferior el nimero.

Si el nimero mostrado tiene mas de 12 digi-
tos,apareceri el simbolo  para indicar que
hay mas informacion, mostrandose los |12
Ultimos en la linea inferior,

Puede abandonar la operacién en cualquier
momento pulsando la tecla Desactivar (4).

En colgado:

Seleccione fa memoria segin se describe en
consulta de memoria.

Descuelgue.
Pulse la tecla Marcar/Mend (18).

En descolgado:
Pulse la tecla Memoria (9).

TN N NN e
1581234567855




Pulse el nomero del 0 al 9 donde se encuen-
tra almacenada la memoria.

Si es necesario, se pueden introducir mds digi-
tos al nimero con el teclado numérico.

Marcacion de Seleccione ef nimero del archivo de llamadas,
un nimero  segin se describe en el capitulo B de este
recibido y manual,

archivado



6. TECLAS DE SERVICIOS DIRECTOS

Acceso directo Tras descolgar el microteléfono y escuchar [_
alalineade elwno.
Atencion
Personal de  Pulse la tecla Azul (13)
Telefonica
(1004) En el visor se mostrara ; : s
Acceso al Tras descolgar el microteléfono y escuchar ‘ [j O
Namero de el tono. 1
Emergencia
Europeo Pulse la tecla Roja (16).

En el visor se mostrard :mmm“ '.m.“ﬁﬂ, . (4'{““
Acceso directo Se accede pulsando la tecla Verde (15). [}' O
a la Seleccion

de Operador Marque el nimero al que desea llamar
Telefonica en colgado, descuelgue el microteléfono y
pulse la tecla Verde (15).

El cadigo de operador de Telefonica se ante- JOTPTSRIESIEETS

pondra al nimero marcado y actuara la lla-
mada.

Puede también pulsar fa tecla Verde (15) en
colgado, marcar el nimero, descolgar y pulsar
la tecla Marcar/Menu (18).

Si inicia la marcacion tras descolgar, pulse la  ARERBDOR s
tecla Verde (15) y a continuacion & nimero,



7.ATENCION DE UNA LLAMADA

Al recibir una llamada escuchara el aviso acustico (timbre) de acuerdo al tono y nivel selec-
cionado, al mismo tiempo el piloto se iluminard parpadeando.

Para entrar en conversacion basta con descolgar el microteléfono, quedando el piloto
encendido fijo.

Antes de descolgar y si tiene contratados los Servicios de Identificacién de Llamada, podra
ver el nimero que le llama, tal y como se indica en el Capitulo 8.



8. SERVICIOS DE IDENTIFICACION DE LLAMADA

Si tiene contratados los Servicios de ldentificacion de Llamada, unos Instantes después del
primer timbre, verd en el visor el nimero de la linea que le lama.

Podrd recibir informacion adicional a medida que se introduzcan nuevos servicios.

Al recibir la llamada, se presenta el nimero SITESGSES e
de la linea llamante, "8:9’7

Si el nimero recibido coincide con alguno de
los almacenados en las memorias y existe un
nombre asociado, s6lo se presentara el nom-
bre grabado. Al descolgar presentari el
namero asociado a ese nombre.

Ademas se presenta la hora actual, que sera
almacenada junto con la fecha (dia y hora)
para posteriores consultas.

La informacion recibida se presenta mientras
dure la conversacién, desapareciendo al col-
gar o si se realiza cualquier actuacion en el
terminal.

Pueden existir diferentes razones para no
presentar la informacidn en e! visor:

* El llamante no desea identificarse. LLaMaDg  OCUL TADA
* La identidad del llamante no puede ser NO DISFONIEBLE
facilitada por cualquier causa.

* La llamada se hace desde una cabina tele- CABTNG
fonica (solo si lo suministra la red).

Informacién En colgado el visor muestra la hora, el R e L i
presente en  numero de llamadas almacenadas totales, el m—"f‘*“:’k"ﬁ AR
el visory némero de llamadas nuevas desde la Gltima | XTI o
piloto en consulta y el nimero de llamadas que han 02004 6867818
reposo sido repetidas,



Consulta de
las llamadas
recibidas

Al recibir lamadas nuevas no contestadas y
hasta que realice cualquier actuacién en el
terminal, ¢l piloto emitira destellos lumino-
sos indicando que hay llamadas nuevas pen-
dientes de revisar.

El piloto se apagard cuando actie sobre el
terminal aunque no haya revisado las llama-
das nuevas,

El terminal puede almacenar hasta 30 Bamadas
y puede revisarfas tanto en colgado como en
descolgado.

Pulse la tecla A 6 ¥ (I7) para desplazarse
por la lista de llamadas de la mas reciente a
la mds antigua o viceversa,

En el visor se presentara:

- Nimero de orden en el archivo

-~ Nimero
Si el nimero coincide con alguno de los
almacenados en memoria y tiene nombre
asociado, presentard primero el nombre y
después el nimero alternados cada 5
segundos.
Si existe mas informacion se duminara el
simbolo €4 6 P . indicando que el nimero

es mayor de 13 digitos o que existe el
nombre del titular o ambas cosas.

* En la linga inferior;

— Hora y fecha del momento en que se
recibio fa llamada (dia y mes),
~ Indicacién de llamada repetida.

Si desea efectuar una lmada a cualquiera de
los nimeros almacenados basta con descol-
gar y pulsar la tecla Marcar/Mend (18).

15
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Borrado
de llamadas

Como grabar
una Hamada
de la lista

en memoria

Los nimeros sobre los que se realiza una
marcacién o las Hamadas que han sido revisa-
das o atendidas, se sefalizan con el simbolo v
a fa derecha del contador de llamadas.

Para volver a la situacion de reposo pulse la
tecla Desactivar (4) y a continuacion A o

¥ (17) o dejar pasar un tiempo.
Selectivo

Durante la consulta de la lista de llamadas BORRS
pulse la tecla Borrar (14) para eliminar fa
informacion de la llamada que se presenta en

el visor.

Tenga en cuenta que no se pide confirmacion
tras pulsar Borrar (14).

Towl

Con el microteléfono colgado y en reposo,
pulse fa tecla Borrar (14).

Si no quedan llamadas por revisar,en el visor EENETRESR COR
se pide confirmacién con la tecla #.

Pulse # y borrard todo el archivo de llamadas.

Si no ha revisado todas las llamadas recibi-
das, no podra efectuar el borrado.

Si quiere cancelar la operacion pulse Desac-
tivar (4).

Durante la consulta, una vez seleccionada la
flamada que quiere grabar.

Pulse Grabar (10)

Si desea asoclar un nombre, pulse de nuevo
Grabar.

16



Introduzca el nombre segin se describe en
el capitulo 5.

Pulse Memoria (9).

Pulse el nomero del 0 al 9 donde desea
guardario.

Tenga en cuenta que este proceso solo
afecta a este aparato, si tiene mds teléfonos
instalados no se veran modificados.



9. SERVICIOS SUPLEMENTARIOS

Este terminal le facilita el acceso y utilizacion de los Servicios Suplementarios, en el caso de
que los haya contratado,

Desvio de Activacion

llamadas

entrantes Con el microteléfono descolgado, pulse la PULSE /NI DESVIO
tecl Desvio (20).

Introduzca el nimero en & que desea recibir
las llamadas dirigidas a su linea, una vez des-
viada,

=D
Pulse de nuevo la tecla Desvio (20). DESUIO ACTIVO

Mientras el desvio este activado desde su
teléfono permanecera encendido el simbolo
@D Al descolgar apareceri el nimero al
que han sido derivadas las Namadas,

D vacid

Con el microteléfono descolgado y en reposo,

Pulse la tecla Desactivar (4). DESYIO O CONTES?
Pulse la tecla Desvio (20). DESUIC ' INSCTIVS
A partir de este momento se apagara el

icono .

IMPORTANTE: La sefalizacion del estado
de desvio asi como del Servicio Contesta-
dor en red, es propia del teléfono, por lo que
solo se proporciona en el terminal desde el
que se actua sobre el servicio. Si se produce
la activacién y desactivacion desde termina-
les distintos © mediante la marcacion directa
desde el teclado de los codigos de actuacion
de los servidios, la indicacion en el visor no
respondera a |a situacion real del servicio.
18



Servicio
Contestador

Acceso al

Contestador

Asimismo si se produjera algan fallo durante
la actuacidn sobre estos servicios en la red
telefonica que impida la activacion o desacti-
vacion de los mismos, tampaco se mostraria
en ¢l visor [a situacion real de estos servicios.

Actvacion
Descuelgue el microtelefono.
Pulse la tecla Contestador (2).

En el visor se encenderd el simbolo

O indicando que ¢l Servicio Contestador
de su linea estd activado.

Desactivacion
Descuelgue el microteléfono.
Pulse la tecla Desactivar (4).

Pulse la tecla Contestador (2).

Se apagard ¢ simbolo 0.

Si ha recibido llamadas y se almacenaron
mensajes en el buzén de voz, el piloto del
terminal estara emitiendo destellos lumino-
sos al tiempo que en el visor se presenta el
mensaje (solo si la red lo suministra),

Si desea consultarios:

Descuelgue el microteléfono y pulse la tecla
Mensajes (3).

En el visor aparece el mensaje

El piloto puede dejar de lucir si escucha los
mensajes desde otro terminal, al cabo de un

cierto tiempo

19
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Atencién de  En el transcurso de una conversacion puede
una Llamada  recibir una segunda llamada, en ese momento
en Espera. escuchard unos tonos superpuestos a la con-

versacion.

Para atender la llamada:

Pulse la tecla LI Espera (19).

En el visor se presenta el mensaje. LLAMADS RETENIDA

Se enciende el simbolo e |

Para volver a conversar con el primer locu-
tor pulse la tecla LI, Espera (19). Con esto
alternard de una a otra conversacion.

Si desea finalizar ka conversacion activa:

Pulse |a tecla Desactivar y a continuacion  RHISELL ESPERS
Pulse la tecla LLLEspera.

Establecer Puede establecer una conversacion con dos

una Llamada personas en lineas distintas.

aTres
Durante una conversacion, puede realizar
una llamada de consulta y posteriormente
entrar en comunicacion los tres.

Pulse la tecla L1. aTres (5).

Pulse el nimero del segundo locutor.

Una vez en conversacion con el segundo,
pulse de nuevo Ll aTres (5).

En ¢l visor aparecers el mensaje. LAMADE & TRES =

La red le confirmard que ka funcién ha sido
activada con un tono periddico.

Para finalizar la llamada a tres cuelgue el
microteléfono,

20



En cualquier momento puede separar las
dos conversaciones:

Pulse LI Espera (19),

Pulsando LI Espera (19) alternara de una a
otra conversacion.

Si durante una comunicacion recibe una

segunda llamada, tras atenderka pueden entrar
en conversacion, de igual manera, los tres.

Tras pulsar LI Espera
Pulse. LI. aTres
El proceso es igual que en el caso anterior.

Una vez separadas las dos comunicaciones
puede finalizar con la que esté en curso,

Pulse Desactivar (4).

Pulse LI Espera

21




10. ;QUE HACER SI...?

PROBLEMA
No se activa el visor y no se escucha

nada.

Se apaga el simbolo de Desvio

No se escucha nada pero se enciende el
LED si descuelgo.

No se ve el visor, pero marca y se escu-
cha perfectamente,

Se escucha muy bajo e timbre,

No muestra el visor la identificacion del
llamante.
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CAUSAS

Revise la instalacion y conecte el termi-
nal directamente en su PTR,
Si el problema persiste, avise a Telefonica.

La linea realmente no fue activada y se
recibié una llamada,

Active de nuevo el desvio

Revisar conexion del corddn del micro-
weléfono.

Colocar alza, modificar contraste.

Cambiar volumen,

Comprobar que tiene contratado y acti-
vado el servicio de identficacion de lia-
madas.



1. MANTENIMIENTO

El teléfono DOMO no requiere ningln mantenimiento en especial, Para su limpieza utilizar
un pafio humedecido en agua. No se deben utilizar para su limpieza productos abrasivos ©
disolventes, ya que éstos podrian danar el equipo. Evitar golpes y/o posibles caidas al suelo,
no lo sithe cerca de fuentes de calor © expuesto directamente a los rayos del sol,

12. ESPECIFICACIONES TECNICAS

Resistencia de aislamiento minima entre tierra y partes accesibles 100MQ2
Rigidez dieléctrica minima 500V
Pérdidas de retorno > [4dB
Cédigos de marcacion multifrecuencia CCImTT Q.23

Tiempo Emisién 70ms % 5%

Tiempo Pausa [40ms + 5%
Duracion de la apertura temporizada 100ms + 5%
Tiempo de pausa en marcacion 2s £ 5%

Tiempo minimo de mantenimiento de los nimeros
y nombre en las memorias (agenda) con el teléfono

desconectado ilimitado
Tiempo de mantenimiento de los mensajes recibidos

de la red, en memoria interna, con el teléfono desconectado | hora
Codificacion identificacion abonado llamante FSK ETSI 300 778
Llamadas almacenadas 30
Numero de memorias 10
Namero miximo de digitos por cada memoria 32
Ndmero midximo de digitos en Rellamada 32
Nivel acistico de la sefial de llamada (nivel alto) 81 dBPWL
Peso 600 gr
Dimensiones exteriores LxHxA 226 x 63 x 49 mm
Temperatura de funcionamiento 0° a $5°C
Temperatura de almacenamiento -20° a 70°C
Humedad mdxima 95%



